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มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ประจ าปี พ.ศ. 2566 
เทศบาลต าบลนาออ้ อ าเภอเมือง จังหวัดเลย 

 
 1. การวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ของเทศบาลต าบลนาอ้อ ปีงบประมาณ 2565 
  จากการประเมิน ITA ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ของเทศบาลต าบลนาอ้อ พบว่า มีผล
คะแนน 96.08 คะแนน อยู่ในระดับ AA ดังนี้ 

                      ผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ( ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2565 
ของ เทศบาลต าบลนาอ้อ อ าเภอเมือง จังหวัดเลย เท่ากับ 96.08 คะแนนสูงกว่าค่าเป้าหมายที่ก าหนดเกณฑ์
ไว้คือ 85 คะแนน อยู่ในระดับ AA โดยวิเคราะห์ผลการประเมินแต่ละตัวชี้วัด ได้ดังนี้ 
  ผลคะแนนการประเมินเครื่องมือ แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( IIT) มีค่า
คะแนนเท่ากับ 96.17 คะแนน โดยประกอบด้วย 5 ตัวชี้วัด ดังนี้ 
 

ตัวช้ีวัดของการประเมิน ITA ประเด็นที่ต้องแก้ไข/ปรับปรุง/รักษาระดับ 
แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้เสียภายใน (IIT) 
1 การปฏิบัติหน้าที่         96.33      คะแนน ผลคะแนน IIT พบว่าอยู่ในระดับที่ดีเยี่ยมและบรรลุค่าเป้าหมาย 

ซึ่งสอดคล้องและเป็นไปตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 
ในประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่มี
เป้าหมายหลักเพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการ

2 การใช้งบประมาณ  96.08   คะแนน 
3 การใช้อ านาจ            95.83      คะแนน 
4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 94.99 คะแนน 
5.การแก้ไขปัญหาการทุจริต   97.62  คะแนน 



ทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนอยู่ที่ 96.08 คะแนน 
ควรรักษามาตรฐานไว้  
ทั้งนี้มีประเด็นที่ต้องปรับปรุง คือ ควรพัฒนาและปรับปรุงการ
ด าเนินการตามตัวชี้วัดที่ i3 ประเด็นบุคลากรในหน่วยงานบาง
รายมีพฤติกรรมในการปฏิบัติงานที่ไม่เหมาะสม หน่วยงานควร
เสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร (อ้างอิงจาก o38) ให้บุคลากรมี
ทัศนคติ และค่านิยมในการปฏิบัติงานอย่างซื่อสัตย์ สุจริต       
มุ่งผลส าเร็จของงาน มีความรับผิดชอบในการปฏิบัติหน้าที่ 
พร้อมให้ความส าคัญกับการปฏิบัติหน้าด้วยความซื่อสัตย์สุจริต 
ตัวชี้วัดที่ i7 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายไม่ทราบถึง
แผนการใช้จ่ายงบประมาณในหน่วยงานเท่าที่ควร หน่วยงาน
ควรมีการพัฒนาวิธีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์แผนการใช้
จ่ายงบประมาณประจ าปี (อ้างอิงจาก o18) โดยอาจพิจารณา
จัดประชุมชี้แจงแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีให้แก่
บุคลากรภายในหน่วยงาน หรืออาจจัดท าในสื่อประชาสัมพันธ์ใน
รูปแบบการสรุปข้อมูล หรืออินโฟกราฟิก หรือข่าวประชาสัมพันธ์
ภายใน และเผยแพร่ให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้รับทราบ
อย่างทั่วถึงผ่านช่องทางการสื่อสารต่าง ๆ เช่น ช่องทางออนไลน์ 
(Line, Facebook) หรือบอร์ดประชาสัมพันธ์ เป็นต้น ตัวชี้วัดที่ 
i8 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายไม่ค านึงถึงการใช้จ่าย
งบประมาณเพ่ือประโยชน์สูงสุด หน่วยงานควรจัดให้บุคลากร
ภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการจัดท าแผนการใช้จ่าย
งบประมาณ (อ้างอิงจาก o18) พร้อมทั้ง ก ากับติดตามให้เป็นไป
ตามวัตถุประสงค์ของแผนการใช้จ่ายงบประมาณที่ตั้งไว้ (อ้างอิง
จาก o19) เพ่ือให้เกิดการมีส่วนร่วมในการก ากับติดตามการใช้
จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ มีความคุ้มค่า และ
เกิดผลประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน (อ้างอิงจาก o20) 

   
  ผลคะแนนการประเมินเครื่องมือ แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) มีผล
คะแนน เท่ากับ 97.91 คะแนน โดยประกอบด้วย 3 ตัวชี้วัด ดังนี้  

ตัวช้ีวัดของการประเมิน ITA ประเด็นที่ต้องแก้ไข/ปรับปรุง/รักษาระดับ 
แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้เสียภายนอก (EIT) 
6 คุณภาพการด าเนินงาน         98.59  คะแนน ผลคะแนน EIT พบว่า ตัวชี้วัดที่ e11 และ e12 ประเด็น 

การปรับปรุงคุณภาพและการส ารวจความพึงพอใจในการ
ปฏิบัติงาน/การให้บริการของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานให้ดี
ขึ้น หน่วยงานควรน าเสนอผลงานที่แสดงให้เห็นถึงการ
ปรับปรุง การพัฒนาคุณภาพด าเนินงานของหน่วยงาน โดย
สามารถสรุปจากรายงานผลการด าเนินงานประจ าปี หรือ
จากมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส นอกจากนี้ 

7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร       98.49  คะแนน 
8 การปรับปรุงระบบการท างาน 96.65  คะแนน 
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หน่วยงานอาจแสดงผลงานดังกล่าวเปรียบเทียบกับปีก่อน
หน้า เพ่ือให้เห็นถึงการปรับปรุง พัฒนาอย่างชัดเจน และ
ควรน าไปเผยแพร่ให้ประชาชนรับทราบในรูปแบบต่าง ๆ 
เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์  
ผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์  เป็นต้น   ตัวชี้วัดที่ e14 
ประเด็น การเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุง
พัฒนาการด าเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงานให้ดีขึ้น 
หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วน
ร่วมในการด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน  

  
  ผลคะแนนการประเมินเครื่องมือแบบวัดการรับรู้ของการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) มีค่า
คะแนนเท่ากับ 94.64 คะแนน โดยประกอบด้วย 2 ตัวชี้วัด ดังนี้ 

ตัวช้ีวัดของการประเมิน ITA ประเด็นที่ต้องแก้ไข/ปรับปรุง/รักษาระดับ 
แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้เสียภายนอก (OIT) 
9    การเปิดเผยข้อมูล   97.50  คะแนน ผลคะแนน OIT พบว่ า  หน่ วยงานต้องแสดงผลการ

ด าเนินงานตามแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี มีข้อมูล
รายละเอียดสรุปผลการใช้จ่ายงบประมาณ อย่างน้อยต้อง
ประกอบด้วย ผลการใช้จ่ายงบประมาณ ปัญหา อุปสรรค 
และข้อเสนอแนะ เป็นรายงานผลของปี พ.ศ. 2564 หาก
ไม่มีปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ หน่วยงานต้องระบุ
ว่า “ไม่มี”โดยห้ามตัดหัวข้อ “ปัญหา อุปสรรค และ
ข้อเสนอแนะ” ออก ตัวชี้วัดที่ o24 หน่วยงานต้องแสดงผล
การจัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงานของปีงบประมาณ พ.ศ. 
2564 มีข้อมูลรายละเอียดของรายงานครบ 2 ข้อ 1) 
งบประมาณที่ใช้ในการจัดซื้อจัดจ้าง 2) ปัญหา อุปสรรค 
และข้ อ เสนอแนะ หากไม่ มี ปัญหา  อุปสรรค  และ
ข้อเสนอแนะ หน่วยงานต้องระบุว่า “ไม่มี” โดยห้ามตัด
หัวข้อ “ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ” ออก และ
ตัวชี้วัดที่ o28 หน่วยงานต้องแสดงผลการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล มีข้อมูลรายละเอียดของการ
ด าเนินการ อย่างน้อยต้องประกอบด้วย ผลการด าเนินการ
ตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล ปัญหา อุปสรรค 
และข้อเสนอแนะผลการวิเคราะห์การบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลและเป็นรายงานผลของปี พ.ศ. 2564 
หากไม่มีปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ หน่วยงานต้อง
ระบุว่า “ไม่มี”โดยห้ามตัดหัวข้อ “ปัญหา อุปสรรค และ
ข้อเสนอแนะ” ออก 

10. การป้องกันการทุจริต 100.00 คะแนน 
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2. มาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในภายในหน่วยงาน 
พ.ศ. 2566 

มาตรการ/แนวทาง วิธีการด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ติดตามผล 

1. ให้บุคลากรมีทัศนคติ และค่านิยม
ในการปฏิบัติงานอย่างซื่อสัตย์ สุจริต       
มุ่ ง ผ ล ส า เ ร็ จ ข อ ง ง า น  มี ค ว า ม
รับผิดชอบในการปฏิบัติหน้าที่ พร้อม
ให้ความส าคัญกับการปฏิบัติหน้าด้วย
ความซื่อสัตย์สุจริต 
 
2. ควรมีการพัฒนาวิธีการเผยแพร่
และประชาสัมพันธ์แผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าปี 
 
 

1. ประชุมชี้แจงแผนการใช้จ่าย
ง บ ป ร ะม า ณ ป ร ะจ า ปี ใ ห้ แ ก่
บุคลากรภายในหน่วยงาน หรือ
อาจจัดท าในสื่อประชาสัมพันธ์ใน
รูปแบบการสรุปข้อมูล หรืออินโฟ
กราฟิก หรือข่าวประชาสัมพันธ์
ภายใน และเผยแพร่ให้บุคลากร
ภายในหน่วยงานได้รับทราบ
อย่ างทั่ วถึ งผ่ านช่องทางการ
สื่ อสารต่ าง  ๆ  เช่น  ช่ องทาง
ออนไลน์ (Line, Facebook) หรือ
บอร์ดประชาสัมพันธ์ เป็นต้น 
 
2. ก ากับติดตามให้เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ของแผนการใช้จ่าย
งบประมาณที่ตั้งไว้  เพ่ือให้เกิด
กา รมี ส่ ว น ร่ ว ม ในการก า กั บ
ติดตามการใช้จ่ายงบประมาณให้
เป็นไปตามวัตถุประสงค์ มีความ
คุ้มค่า และเกิดผลประโยชน์สูงสุด
ต่อประชาชน 

ส านักปลัด 
กองคลัง 
กองการศึกษา 
กองสาธารณสุข 
กองช่าง 

ตลอดปี 
66 

รายงานผลการ
ด าเนินงานใน
การประชุม
ประจ าเดือน 

1. การน าเสนอผลงานที่แสดงให้เห็น
ถึงการปรับปรุง การพัฒนาคุณภาพ
ด าเนินงานของหน่วยงาน  
 
2.เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามา
มีส่วนร่วมในการด าเนินงานตาม
ภารกิจของหน่วยงาน 

1. รายงานผลการด าเนินงาน
ประจ าปี  หรื อจากมาตรการ
ส่ ง เ ส ริ มคุณธรรมและความ
โปร่งใส นอกจากนี้ หน่วยงาน
อ า จ แ ส ด ง ผ ล ง า น ดั ง ก ล่ า ว
เ ป รี ย บ เที ยบกั บปี ก่ อ น ห น้ า 
เพ่ือให้เห็นถึงการปรับปรุง พัฒนา
อย่ า งชั ด เจน  และควรน า ไป
เผยแพร่ให้ประชาชนรับทราบใน
รูปแบบต่ าง  ๆ  เช่น  แผ่น พับ 
อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ 
ผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ เป็น
ต้น 
 

ส านักปลัด 
กองคลัง 
กองการศึกษา 
กองสาธารณสุข 
กองช่าง 
 
 
 

ตลอดปี 
66 

รายงานผลการ
ด าเนินงาน
ประจ าเดือน 



มาตรการ/แนวทาง วิธีการด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ติดตามผล 

3. ส่งเสริมการเผยแพร่ข้อมูลสาธารณ
ผ่ าน เ ว็ บ ไซต์ หน่ ว ย ง าน  เ พ่ื อ ให้
ป ระชาชนสามา รถ เ ข้ า ถึ ง  และ
ต ร ว จ ส อ บ ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น ข อ ง
หน่วยงานได้ 

1. ให้มีผู้รับผิดชอบ โดยตรงใน
การเผยแพร่ข้อมูลต่างๆ เกี่ยวกับ
หน่วยงาน การจัดซื้อจัดจ้างหรือ
จั ด ห า พั ส ดุ แ ล ะก า ร บ ริ ห า ร
ท รั พ ย า ก ร บุ ค ค ล  ข่ า ว
ประชาสัมพันธ์ 

ส านักปลัด 
กองคลัง 
กองการศึกษา 
กองสาธารณสุข 
กองช่าง 

ทุกเดือน รายงานผลการ
ด าเนินงานในที่
ประชุมประจ า
ประจ าเดือน 

 
          ข้อมูลจากส านักปลัด เทศบาลต าบลนาอ้อ 
             อ าเภอเมือง จังหวัดเลย 
 

--------------------- 
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