
 
 

รายงานผลการด าเนนิการเพือ่ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เทศบาลต าบลนาอ้อ   
อ าเภอเมืองเลย  จังหวัดเลย 

 



รายงานผลการด าเนินงานมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปรง่ใส เทศบาลต าบลนาอ้อ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2567 ตามที่ได้ด าเนินการ
วิเคราะหผ์ลการประเมิน ITA ของเทศบาลต าบลนาอ้อ ปีงบประมาณ พ.ศ.2566 และไดก้ าหนดมาตรการและแนวทางในการสง่เสรมิ คุณธรรมและความโปร่งใสของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ในปีงบประมาณ พ.ศ.2567 โดยได้มีการด าเนินการขับเคลื่อนมาตรการสง่เสรมิคุณธรรมและความโปร่งใสของ องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 
ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ.2567 ดังต่อไปนี ้ 
1. มาตรการเพ่ิมประสิทธิการด าเนินงาน 

มาตรการ/กิจกรรมท่ี
ด าเนินการ 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ หน่วยงาน ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา ด าเนินการ สรุปผลการ ด าเนินการ ผลลัพธ์/ความส าเร็จ 

-การสร้างความเข้าใจใน
การปฏิบัตงิาน ตาม
ข้ันตอนในการยื่นแบบ
ช าระภาษีที่ดินและสิง่
ปลูกสร้าง 

- จัดท าแผ่นพับคู่มือข้ัน 
ตอนยืน่แบบช าระภาษี
ที่ดินและสิ่งปลูกสร้าง
ประชาสมัพันธ์/จัดท า สื่อ 
เพื่อสร้างความเข้าใจใน
ข้ันตอนการ ยืน่แบบช าระ
ภาษีที่ดินและสิ่งปลกู
สร้าง 

กองคลงั ตุลาคม 2566 - 
กันยายน 2567 

-จัดท าคู่มือข้ันตอน จัดท า
แผ่นพับคู่มอืข้ันตอนยืน่
แบบช าระภาษีที่ดินและ
สิ่งปลูกสร้าง
ประชาสมัพันธ์/จัดท า สื่อ 
เพื่อสร้างความเข้าใจใน
ข้ันตอนการ ยืน่แบบช าระ
ภาษีที่ดินและสิ่งปลกู
สร้าง  

- ประชาชน ได้รับทราบ
แนวทาง หลักเกณฑ์ 
ข้ันตอนการข้ันตอนยืน่
แบบช าระภาษีที่ดินและ
สิ่งปลูกสร้างอย่างถูกตอ้ง 

 
 
 
 
 
 
 
 



2. มาตรการเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร 
มาตรการ/กิจกรรมท่ี

ด าเนินการ 
ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ หน่วยงาน ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา ด าเนินการ สรุปผลการ ด าเนินการ ผลลัพธ์/ความส าเร็จ 

-การเปิดเผยข้อมูล
ประชาสมัพันธ์ ช่อง
ทางการเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ ให้กับ
ประชาชนได้รับทราบโดย 
ทั่วถึง 
 
 
 
 
 
 -ประชาสัมพันธ์สร้างการ
รับรู้ให้แก ่บุคลากร
ภายในด้านแผนการใช้
จ่าย งบประมาณประจ าป ี

-ประชาสัมพันธ์ผ่านทาง
เว็บ ไซต์ของเทศบาล 
และ social network - 
จัดท าวารสาร
ประชาสมัพันธ์ผลการ
ด าเนินงานของเทศบาลให้
ประชาชน ได้รับทราบ  
 
 
 
 
-ปรับปรุงศูนย์ข้อมูล 
ข่าวสารและจัดท าป้าย 
ประชาสมัพันธ์ 
 - ประชาสมัพันธ์ผ่าน 
บอร์ดประชาสัมพันธ์ ของ
เทศบาลต าบลนาอ้อ ณ 
บริเวณ ช้ัน 1 ของ
ส านักงานฯ 

ส านักปลัด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ส านักปลัด 

ตุลาคม 2566 - 
กันยายน 2567  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตุลาคม 2566 - 
กันยายน 2567  

- ประชาสัมพันธ์ข้อมลู 
ข่าวสารผ่านทาง เว็บไซต์
ของเทศบาล และ social 
network  
- จัดท าวารสาร 
ประชาสมัพันธ์ผลการ 
ด าเนินงานของ เทศบาล
ให้ประชาชน ได้รับทราบ 
- จัดท าป้าย 
ประชาสมัพันธ์  
 
- น าข้อมูลรายการโอน 
งบประมาณ / 
เปลี่ยนแปลง งบประมาณ
รายจ่าย ประจ าปี ติด
บอร์ด ประชาสมัพันธ์ 

-ประชาชนได้รับทราบ
ผ่าน  ช่องทาง Social 
Network ของทาง
เทศบาล  
 
 
 
 
 
 
 
- บุคลากรภายในและ
ประชาชนได้รับทราบผ่าน 
บอร์ดประชาสัมพันธ์ 

 
 



 
3. มาตรการต่อต้านการทุจริตคอรัปชั่น 

มาตรการ/กิจกรรมท่ี
ด าเนินการ 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ หน่วยงาน ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา ด าเนินการ สรุปผลการ ด าเนินการ ผลลัพธ์/ความส าเร็จ 

-จัดให้มีช่องทางการ
ร้องเรียนการ ทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ  
-จัดกิจกรรมต่อต้านการ
ทุจริต คอรัปช่ันในองค์กร  

-จัดให้มีการประชุม
พนักงานสร้างวัฒนธรรม
องค์กรใน การต่อต้านการ
ทุจริต คอรัปช่ัน  

ส านักปลัด/กองคลงั/        
กองช่าง/กองการศึกษา/   
กองสาธารรณสุขฯ 

ตุลาคม 2566 - 
กันยายน 2567 

-มีช่องทางการ ร้องเรียน
การทจุริต คอรัปช่ัน  
-จัดกิจกรรมประกาศ 
เจตนารมณ์ no gift 
policy  

-ประชาชนสามารถ
ร้องเรียน การทุจริต ได้
อย่างสะดวกมาก ยิ่งขึ้น  
- มีวัฒนธรรมองค์กรใน
การ ต่อต้านการทจุริต
คอรัปช่ัน 

 
 ข้อจ ากัดของเทศบาลต าบลนาอ้อในการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
  จากประเด็นการวิเคราะหผ์ลประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐข้อจ ากัดของหน่วยงานในการเข้าร่วมประเมิน
คุณธรรมและความโปรง่ใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  มีดังนี้ 
  ๑.๑  ด้านบุคลากร  พิจารณาแล้วเห็นว่าพนักงานเจ้าหน้าทีใ่นหน่วยงานขาดความเข้าใจ         ไม่กระตือรือร้น  และเนือ่งจากบุคลากรในหน่วยงานบาง
คนพึงเคยเข้าระบบครั้งแรกและท าแบบวัดการรับรู้ของผู้มสีว่นได้เสียภายใน  (IIT)  ครั้งแรก  (ปฏิบัติงานครบ  ๑  ปี)  จึงไม่เข้าใจระบบการประเมินคุณธรรมและความ
โปรง่ใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  ในการแบบวัดการรับรู้ของผู้มสี่วนได้เสียภายใน  (IIT)  และการอ่านแบบวัดการรบัรู้ของผูม้ีส่วนได้เสียภายใน  (IIT)  ไม่
เข้าใจดีเท่าที่ควร  
  ๑.๒   ด้านแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ  (OIT)  พิจารณาแล้วเห็นว่าการประเมินวัดการเปิดเผยข้อมลูสาธารณะ  (OIT)  มีข้อจ ากัดด้าน
บุคลากรพนักงานเจ้าหน้าทีผู่้รบัผิดชอบภายในหน่วยงานของเทศบาลต าบลนาอ้อ  เนื่องจากมีการปรบัเปลี่ยนโยกย้าย  จึงท าให้งานด้านทีร่ับผิดชอบไม่ต่อเนื่องส่งผลให้เกิด
ความล่าช้าและต้องใช้ระยะเวลาในการศึกษาข้อมลูเพือ่ท าความเข้าใจ  
  ๑.๓  ด้านระบบเว็บไซด์ของหน่วยงาน  มีการปรับปรงุระบบและลงระบบเมนูในหน้าเว็บไซด์  ท าใหผู้้ปฏิบัตงิานต้องปรับเปลี่ยนในการลงข้อมลูให้เป็น
ปัจจุบัน 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ภาคผนวก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



1. มาตรการเพิ่มประสทิธิการด าเนินงาน การสร้างความเข้าใจในการปฏิบัติตามข้ันตอนในการยมืทรัพย์สิน
ของราชการไปปฏิบัติงาน 
 
จดัท าเอกสารแนะน าการย่ืนแบบและช าระภาษีที่ดินและสิ่งปลกูสรา้งใหป้ระชาชนในพืน้ที่ในเขตเทศบาลทราบ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
การปรับปรงุการท างานและการให้บริการให้ดีย่ิงข้ึนด้วยการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการปฏิบัติงาน ระชาสัมพันธ์
ให้มีการด าเนินการผ่านทางระบบ E-Service พร้อมคู่มือการใช้งาน ระบบ E-Service ของทางเทศบาลเพือ่ลด
การเดินทางของประชาชน   http://tessabanna-o.go.th/e-service/  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://tessabanna-o.go.th/e-service/


2. มาตรการเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร - การเปิดเผยข้อมูลประชาสัมพันธ์ช่องทางการเปิดเผยข้อมลูสาธารณะ
ให้กับประชาชนได้รับทราบโดยทั่วถึง การปรบัปรุงศูนย์ข้อมลูข่าวสาร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



การเปิดเผยข้อมลูประชาสัมพันธ์ช่องทางการเปิดเผยข้อมลูทางเว็บไซต์ให้กบัประชาชนได้รับทราบโดยทั่วถึง 
http://tessabanna-
o.go.th/%e0%b8%82%e0%b9%88%e0%b8%b2%e0%b8%a7%e0%b8%9b%e0%
b8%a3%e0%b8%b0%e0%b8%8a%e0%b8%b2%e0%b8%aa%e0%b8%b1%e0%
b8%a1%e0%b8%9e%e0%b8%b1%e0%b8%99%e0%b8%98%e0%b9%8c/  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://tessabanna-o.go.th/%e0%b8%82%e0%b9%88%e0%b8%b2%e0%b8%a7%e0%b8%9b%e0%b8%a3%e0%b8%b0%e0%b8%8a%e0%b8%b2%e0%b8%aa%e0%b8%b1%e0%b8%a1%e0%b8%9e%e0%b8%b1%e0%b8%99%e0%b8%98%e0%b9%8c/
http://tessabanna-o.go.th/%e0%b8%82%e0%b9%88%e0%b8%b2%e0%b8%a7%e0%b8%9b%e0%b8%a3%e0%b8%b0%e0%b8%8a%e0%b8%b2%e0%b8%aa%e0%b8%b1%e0%b8%a1%e0%b8%9e%e0%b8%b1%e0%b8%99%e0%b8%98%e0%b9%8c/
http://tessabanna-o.go.th/%e0%b8%82%e0%b9%88%e0%b8%b2%e0%b8%a7%e0%b8%9b%e0%b8%a3%e0%b8%b0%e0%b8%8a%e0%b8%b2%e0%b8%aa%e0%b8%b1%e0%b8%a1%e0%b8%9e%e0%b8%b1%e0%b8%99%e0%b8%98%e0%b9%8c/
http://tessabanna-o.go.th/%e0%b8%82%e0%b9%88%e0%b8%b2%e0%b8%a7%e0%b8%9b%e0%b8%a3%e0%b8%b0%e0%b8%8a%e0%b8%b2%e0%b8%aa%e0%b8%b1%e0%b8%a1%e0%b8%9e%e0%b8%b1%e0%b8%99%e0%b8%98%e0%b9%8c/


 ประชาสัมพันธ์สร้างการรับรู้ให้แก่บุคลากรภายในด้านแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าป ีประชาสัมพันธ์
ข่าวสารงบประมาณ ผ่านทางเว็บไซตส์ านักงานเทศบาลต าบลนาอ้อและบอร์ดประชาสมัพันธ์ ของเทศบาล
ต าบลนาอ้อ ณ บริเวณ ป้ายประชาสัมพันธ์ของเทศบาลต าบล 
http://tessabanna-
o.go.th/%e0%b9%81%e0%b8%9c%e0%b8%99%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3
%e0%b8%94%e0%b8%b3%e0%b9%80%e0%b8%99%e0%b8%b4%e0%b8%99%e0%
b8%87%e0%b8%b2%e0%b8%99%e0%b8%9b%e0%b8%a3%e0%b8%b0%e0%b8%88
%e0%b8%b3%e0%b8%9b%e0%b8%b5/  
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://tessabanna-o.go.th/%e0%b9%81%e0%b8%9c%e0%b8%99%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b8%94%e0%b8%b3%e0%b9%80%e0%b8%99%e0%b8%b4%e0%b8%99%e0%b8%87%e0%b8%b2%e0%b8%99%e0%b8%9b%e0%b8%a3%e0%b8%b0%e0%b8%88%e0%b8%b3%e0%b8%9b%e0%b8%b5/
http://tessabanna-o.go.th/%e0%b9%81%e0%b8%9c%e0%b8%99%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b8%94%e0%b8%b3%e0%b9%80%e0%b8%99%e0%b8%b4%e0%b8%99%e0%b8%87%e0%b8%b2%e0%b8%99%e0%b8%9b%e0%b8%a3%e0%b8%b0%e0%b8%88%e0%b8%b3%e0%b8%9b%e0%b8%b5/
http://tessabanna-o.go.th/%e0%b9%81%e0%b8%9c%e0%b8%99%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b8%94%e0%b8%b3%e0%b9%80%e0%b8%99%e0%b8%b4%e0%b8%99%e0%b8%87%e0%b8%b2%e0%b8%99%e0%b8%9b%e0%b8%a3%e0%b8%b0%e0%b8%88%e0%b8%b3%e0%b8%9b%e0%b8%b5/
http://tessabanna-o.go.th/%e0%b9%81%e0%b8%9c%e0%b8%99%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b8%94%e0%b8%b3%e0%b9%80%e0%b8%99%e0%b8%b4%e0%b8%99%e0%b8%87%e0%b8%b2%e0%b8%99%e0%b8%9b%e0%b8%a3%e0%b8%b0%e0%b8%88%e0%b8%b3%e0%b8%9b%e0%b8%b5/
http://tessabanna-o.go.th/%e0%b9%81%e0%b8%9c%e0%b8%99%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b8%94%e0%b8%b3%e0%b9%80%e0%b8%99%e0%b8%b4%e0%b8%99%e0%b8%87%e0%b8%b2%e0%b8%99%e0%b8%9b%e0%b8%a3%e0%b8%b0%e0%b8%88%e0%b8%b3%e0%b8%9b%e0%b8%b5/


3. มาตรการตอ่ต้านการทจุริตคอรปัช่ัน ช่องทางการร้องเรียนการทจุริตและประพฤติมิชอบ 

http://tessabanna-
o.go.th/%e0%b8%8a%e0%b9%88%e0%b8%ad%e0%b8%87%e0%b8%81%e0%b8%b2
%e0%b8%a3%e0%b9%81%e0%b8%88%e0%b9%89%e0%b8%87%e0%b9%80%e0%
b8%a3%e0%b8%b7%e0%b9%88%e0%b8%ad%e0%b8%87%e0%b8%a3%e0%b9%89
%e0%b8%ad%e0%b8%87%e0%b9%80/  

 

http://tessabanna-o.go.th/%e0%b8%8a%e0%b9%88%e0%b8%ad%e0%b8%87%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b9%81%e0%b8%88%e0%b9%89%e0%b8%87%e0%b9%80%e0%b8%a3%e0%b8%b7%e0%b9%88%e0%b8%ad%e0%b8%87%e0%b8%a3%e0%b9%89%e0%b8%ad%e0%b8%87%e0%b9%80/
http://tessabanna-o.go.th/%e0%b8%8a%e0%b9%88%e0%b8%ad%e0%b8%87%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b9%81%e0%b8%88%e0%b9%89%e0%b8%87%e0%b9%80%e0%b8%a3%e0%b8%b7%e0%b9%88%e0%b8%ad%e0%b8%87%e0%b8%a3%e0%b9%89%e0%b8%ad%e0%b8%87%e0%b9%80/
http://tessabanna-o.go.th/%e0%b8%8a%e0%b9%88%e0%b8%ad%e0%b8%87%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b9%81%e0%b8%88%e0%b9%89%e0%b8%87%e0%b9%80%e0%b8%a3%e0%b8%b7%e0%b9%88%e0%b8%ad%e0%b8%87%e0%b8%a3%e0%b9%89%e0%b8%ad%e0%b8%87%e0%b9%80/
http://tessabanna-o.go.th/%e0%b8%8a%e0%b9%88%e0%b8%ad%e0%b8%87%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b9%81%e0%b8%88%e0%b9%89%e0%b8%87%e0%b9%80%e0%b8%a3%e0%b8%b7%e0%b9%88%e0%b8%ad%e0%b8%87%e0%b8%a3%e0%b9%89%e0%b8%ad%e0%b8%87%e0%b9%80/
http://tessabanna-o.go.th/%e0%b8%8a%e0%b9%88%e0%b8%ad%e0%b8%87%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b9%81%e0%b8%88%e0%b9%89%e0%b8%87%e0%b9%80%e0%b8%a3%e0%b8%b7%e0%b9%88%e0%b8%ad%e0%b8%87%e0%b8%a3%e0%b9%89%e0%b8%ad%e0%b8%87%e0%b9%80/

